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Manual de Instalacéo e Operacéo do Thor WORLD

Prezado Cliente,

Queremos agradecer-lhe por ter optado pela WEG e parabeniza-lo
por ter escolhido um sistema No-Break da linha THORWORLD.

Preparamos este manual para que vocé possa conhecer cada detalhe
do seu No-Break, e assim utiliza-lo de maneira correta e eficiente.

Recomendamos que o leia com atencéo antes de colocar o No-Break
em funcionamento pela primeira vez.

Neste Manual estdo contidas informacgdes, orientacbes e adverténcias
importantes para instalacdo, e para que vocé possa usufruir por
completo das caracteristicas técnicas do No-Break THOR WORLD.

Consulte-nos também pela Internet, no endereco www.weg.net, ou
mande um email para automacao@weg.net.

Boaleitura!

WEG Automacéo Critical Power Ltda.
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Informagdes Gerais

Uma Palavra ao Proprietario

A finalidade deste manual é familiariza-lo com o
funcionamento de seu No-Break e com os pequenos
cuidados para que ele tenha uma vida longa, sem
problemas. Etdo importante quanto aprender a cuidar dele
e opera-lo corretamente é conhecer alguns aspectos que
podem comprometer a Garantia, em virtude de
negligéncia, ma utilizagdo, adaptacdes ndo autorizadas e
outros que tendam a afeta-la de algum modo. Por isso,
recomendamos uma leitura atenta do Certificado de
Garantia, nasecao VIl deste manual.

Chamamos sua atencdo também para o
procedimento de instalagdo do THOR WORLD. Apesar de
conter no Manual todo o processo de instalacdo do No-
Break, a instalacdo, juntamente com a primeira
energizacao devera ser obrigatoriamente efetuada por um
técnico credenciado da Rede Nacional de Servico
Autorizado, pois é um profissional capacitado a executar
todos os procedimentos necessarios para colocar seu No-
Break em funcionamento.

Foto 1:
Thor World ()

WEG Critical Power
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ATENCAO

Instalagdo e manutengéo durante o periodo de garantia
ocorrera nos seguintes termos:

A Tanto a instalagdo quanto as visitas para manutencéo
serdo feitas sem nenhum custo dentro de um raio de
30KM da empresa integrada a Rede Nacional de
Servico Autorizado WEG. Fora deste perimetro, sera
cobrado pelo Servico Autorizado as despesas
pertinentes a deslocamento. Entende-se por instalacédo
do No-Break os servigos prestados pelo Servico
Autorizado aplicaveis na modalidade de atendimento
On-Site (local), visando disponibilizar ao cliente o seu
novo produto em condi¢cdes operacionais,
compreendendo a verificagdo da infra-estrutura,
desembalagem, montagem, ajustes e testes do
produto, incluindo orientagdo operacional;

A s instalacdes elétricas sdo de responsabilidade do
cliente de acordo com o Manual do Usuario. Para os
casos de impossibilidade de instalagdo, seja por falta,
falhas ou irregularidades na infra-estrutura elétrica, o
Servigo Autorizado podera cobrar a visita técnica do
proprietario do No-Break;

A Quando as baterias ou gabinetes forem fornecidos pela
WEG, a instalacdo sera feita sem custos, sendo que
estas virdo acompanhadas de conectores e cabos (2
metros de comprimento) para conexdo ao No-Break.
Quando adquiridas pelo cliente, cabos, conectores e
mado de obra para instalacéo serdo de
responsabilidade deste;

A O proprietério do No-Break deve solicitar a instalacdo
ao Servigo Autorizado mais proximo, com
antecedéncia minima de dois dias da data prevista,
sendo que o atendimento ocorrera em horario
comercial.
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E interessante observar que somente sera
efetuada a instalacao e energizacdo do No-Break se todas
as exigéncias a respeito do ambiente de operacdo e
instalacao elétrica tiverem sido atendidas. Caso o técnico
que fard a visita constate alguma nao-conformidade, este
ndo fara a instalacdo do No-Break até que o problema seja
resolvido, sendo que a préxima visita ficara a cargo do
proprietario do equipamento. Contate o Servico
Autorizado WEG mais préximo de sua regido e solicite a
instalag@o do No-Break. Consulte a relagao de Empresas
da Rede Nacional de Servico Autorizado, que acompanha
este manual.

Aproveitamos a oportunidade para cumprimenta-lo
por ter escolhido um produto da WEG e podemos
assegurar-lhe que temos o maximo interesse em manté-lo
satisfeito.

Perda ou Extravio do Manual

Para obter uma segunda via do Manual do Usuario,
em caso de perda ou extravio deste manual, entre
imediatamente em contato com a WEG, mandando-nos
um e-mail (automacao@weg.net} com as seguintes
informagdes:

- Motivo da solicitagao;

- Dados do proprietario (Nome, endereco, telefone
para contato, etc...);

- Nome do Representante ou distribuidor;

- Dados do No-Break (Modelo, N. de série e datade
venda);

Havendo omissdo de qualquer destes dados, o
manual ndo serafornecido.

Sua satisfacdo com seu No-Break é nossa principal
preocupacao.

Este manual pode ser adquirido através do site da
WEG no endereco www.weg.net.

Sua Seguranca em Destaque

Todas as instrugdes contidas neste manual sdo de
vital importancia para sua seguranca e para garantir vida
longa ao seu No-Break. Algumas, todavia, merecem
atencdo especial, em virtude das graves conseqiiéncias
que sua ndo observancia pode representar para a
integridade fisica do usuario e para o funcionamento do
1[\10-Break. Estas instrugdes sdo destacadas da seguinte
orma:
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ATENCAO!
O texto chama a atencgdo para itens importantes
relacionados a instalac&o e operacédo do No-Break.

PERIGO!

Neste caso, o texto diz respeito a integridade fisica e
operacional do No-Break e ao perigo de risco pessoal.

Deste modo, reiteramos que todo o conteldo deste
manual seja lido com atencao, ja que constitui uma valiosa
coletdnea de informacdes sobre a maneira de operar
corretamente seu No-Break. Insistimos que devem ser
lidos e relidos até que as adverténcias neles contidas
figuem permanentemente memorizadas, para poderem
serusadas como inestimavel arma contra acidentes.

Notas Importantes

- Este Manual, além de informagdes, ilustracoes e
especificagdes sobre o No-Break baseiam-se em dados
existentes na data de publicagdo do Manual.

- A WEG, em constante busca de melhoria, reserva-
se o direito de, a qualquer momento, introduzir
modificagdes em seus produtos para melhor atender as
necessidades e expectativas de seus consumidores.

- Em decorréncia do acima exposto, podem haver
discrepancias entre o conteludo deste manual e a
configuragdo do No-Break, seus itens e caracteristicas,
podendo ocorrer, ainda, que vocé ndo encontre em seu
No-Break alguns dos itens aqui mencionados.
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- Reprodugéo ou traducao, no todo ou em parte, ndo é
permitida sem prévia autorizagdo por escrito da WEG.
Todas as informacgdes, ilustragcbes e especificacbes
contidas neste Manual baseiam-se em dados existentes na
época de sua publicagdo. Reservamo-nos o direito de
introduzir modificacbes a qualquer momento, tanto no
produto quanto no manual, sem aviso prévio.
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Introducao

Os No-Breaks da linha THOR WORLD foram
desenvolvidos para aplicagbes criticas e profissionais,
condicionando a energia elétrica da rede comercial,
geradores ou baterias, assegurando aos seus
equipamentos um elevado nivel de protegcdo e
confiabilidade.

Trata-se de um produto de alta tecnologia, fruto de
longos anos de pesquisa e desenvolvimento em
condicionamento de energia, resultando em um No-Break
microprocessado on-line senoidal com dupla conversao
através de semicondutores de poténcia tipo IGBT's. E um
equipamento que prové alto nivel de protecao, pois possui
um transformador com isolamento galvanico, além de
utilizar tecnologia de controle digital por PWM (Modulacao
por Largura de Pulso}, ZCS (Transferéncia em Corrente
Zero) e ZVS (Transferénciaem Tensao Zero).

O elevado padrdo de confiabilidade foi atingido
gracas ao reduzido numero de componentes do sistema,
minimizados mediante a substituicdo destes por
algoritmos precisos e confidveis em software, executados
por um microprocessador RISC em alta freqUéncia que
gerencia constantemente todas as fungées do No-Break.

Picos, surtos de tensdo e faltas iminentes de
energia podem vir a corromper dados, destruir arquivos
que ndo foram salvos e, em algumas situacGes, causar
danos fisicos aos seus produtos eletrénicos. O THOR
WORLD prové energia estabilizada e de qualidade aos
seus equipamentos, ao mesmo tempo que os protege das
freqlentes irregularidades das redes AC nao
condicionadas, isolando galvanicamente a rede de
entrada, e o barramento DC da saida.

Sua tranquilidade esta assegurada mesmo em
situacdes especiais e imprevistas, quando seu No-Break
possa necessitar de assisténcia técnica. Nestes casos, o
THOR WORLD possibilita o by-pass automatico ou
manual, sendo possivel a substituicdo em "hot-swap" da
Célula de Poténcia Universal (CPU), que integra toda
eletrbnica de controle e poténcia do No-Break, além da
interface e do Painel LCD. Tudo isso sem a minima
interrupcéo no fornecimento de energia elétrica as cargas,
mantendo as caracteristicas de isolamento,
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protecdo, estabilizacdo e condicionamento da tenséo de
saida.

O No-Break possui ainda, interface para
comunicacdo com computadores e compatibilidade com
SNMP (opcional), proporcionando comodidade para
gerenciamento, local ou remoto, dos pardmetros e
grandezas do No-Break.

Por isso, esteja convicto. Vocé acaba de adquirir
tecnologia, confiabilidade e seguranca com o THOR
WORLD da WEG.

Figura 1 - Thor W

Modelo do No-Break e Configuracdo de
Baterias

Existem duas importantes consideracbes que
devem ser feitas no momento de escolher 0 modelo do
THOR WORLD e a configuracdo das baterias, de forma a
proteger com maxima eficiéncia seus equipamentos:

1 Poténcia a ser consumida: entende-se como a quantidade
ou o nivel de consumo de energia dos equipamentos a
serem protegidos pelo No-Break. Escolha o modelo do
THOR WORLD que tenha o nivel de poténcia necessario
para a sua aplicagdo. A secdo Dimensionamento do
Sistema descreve como calcular o consumototal dos
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seus equipamentos.

2 Autonomia: refere-se ao periodo de tempo durante o qual o
No-Break ira manter seus equipamentos energizados apoés
a interrup¢do ou ndo conformidade no fornecimento de
energia elétrica pela concessionaria ou geradores. Neste
momento, o banco de baterias sera
a Unica fonte alternativa de energia até o retorno da tenséo
AC de entrada ou seu total desligamento devido a
insuficiéncia de energia nas baterias.

A WEG possui configuracbes padrdo para
autonomias de 15, 30, 60 e 120 minutos
independentemente do modelo do No-Break. Mesmo
assim, o THOR WORLD permite a configuracdo de
autonomia de acordo com a necessidade, inclusive
expansodes futuras.

Para dados mais precisos de autonomia, e
definicdo do tipo e da quantidade de baterias ideais para a
sua aplicacdo, faz-se necessario o levantamento da
poténcia total em volt - ampére (VA} dos equipamentos que
serdo ligados ao No-Break (vide se¢cdo Dimensionamento
do Sistema).

Dimensionamento do Sistema

Para determinar o modelo do THOR WORLD
adequado ao seu sistema, é necessario calcular consumo
total, em Volt-Ampere (VA), dos equipamentos que serao
alimentados pelo No-Break. Para se determinar o consumo
totalem VA, deve-se:

1 Obter o valor de consumo maximo de cada equipamento
que sera ligado ao No-Break, verificando na etiqueta de
identificacdo do equipamento ou no seu manual de
instrucdes do produto. O consumo de um equipamento
eletro-eletrénico pode ser expresso em Watts (W),
Ampéres (A) ou mesmo em Volt-Ampere (VA);

D Se o valor estiver expresso em Watts, multiplique este
valor por 1.43 para obter o equivalente em VA (esta é a
relacdo tipica entre Watts e Volt-Ampére na maioria dos
equipamentos de informatica); Se o consumo estiver
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expresso em Ampéres (A), multiplique este valor pela
tensdo de entrada do préprio equipamento, e obtenha

assimovalorem VA,

3 Some todos os valores calculados em VA para obter
o consumo total do seu sistema.

10 computadores
120 W cada

10 monitores
1.5 A cada

5 modems externos
30 VA cada

10X 120W X 1.43 =1716 VAO x 1.5A X 120 V = 1800 VA x 30 VA = 150 V,

1716 VA + 1800 VA + 150 VA = 364

Se o consumo total exceder a capacidade de carga
do THOR WORLD, adquira um modelo de maior poténcia
ou uma unidade adicional, e distribua a carga entre os No-
Breaks de acordo com a necessidade. E recomendavel
deixar uma margem de 20% para efeitos de inicializagcao
dos equipamentos ou expansdes futuras, ou seja, a carga
nominal conectada & saida do No-Break nao devera
ultrapassar 80% de sua capacidade. Esta condigcdo podera
ser verificada diretamente através do Painel LCD do THOR
WORLD (vide Capitulo 4 Operacéo).
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Capitulo

Instrucdes de Seguranca

1.1 - Armazenamento
1.2 - Aterramento

Leia atentamente as adverténcias abaixo, pois se
negligenciadas, poderdo ocasionar graves acidentes,
afetando pessoas ou o sistema, além de provocar danos
ao No-Break e ao meio ambiente.

PERIGO!

A Este equipamento contém VOLTAGEM MORTAL.
Todos os reparos e assisténcia técnica devem ser
executados SOMENTE POR PESSOAL DO SERVICO
TECNICO AUTORIZADO WEG. Com excecgéo da
CPU, nao ha nenhuma peca que possa ser removida
ou substituida pelo usuario dentro do No-Break.

A As baterias podem apresentar risco de choque
elétrico ou queimaduras provenientes de alta
corrente de curto-circuito. Siga as instrugoes
adequadas.

A Somente instale baterias automotivas em ambiente
adequado (maximo 40°C) com boa ventilagdo e
umidade relativa maxima de 95%. Tais baterias
liberam gases altamente téxicos e inflamaveis,
podendo ocasionar intoxicacoes, incéndios e
explosodes.

A 0O No-Break possui sua propria fonte de energia
(baterias). Os terminais de saida podem estar
energizados mesmo que o No-Break néo se
encontre conectado a rede elétrica.
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PERIGO!

Nunca se desfaca das baterias jogando-as no fogo.
Ha risco de explosdo quando expostas a chamas.
Entregue-as devidamente embaladas ao seu
fornecedor. Este sera responsavel pelo devido
encaminhamento ao fabricante para reciclagem e
controle dos residuos poluentes.

Nunca abra ou danifique as baterias. O eletrdlito
liberado é prejudicial a pele e aos olhos, sendo
extremamente toxico.

Para reduzir os riscos de incéndio e choques
elétricos, instale o No-Break e o banco de baterias
em ambiente interno com temperatura e umidade
controladas, livre de agentes poluentes. Para melhor
performance, a temperatura ambiente ndo deve
ultrapassar 45°C e a umidade relativa maxima de
95% sem condensagéo.

N&o remova ou desconecte o cabo de alimentacéo
de entrada enquanto o No-Break estiver ligado. Isto
eliminard o aterramento de seguranca do sistema.

Siga corretamente as orientagdes deste manual
quanto ao dimensionamento dos cabos e disjuntores
de protecéo (Vide tabela 1 pag. 27)

1.1- Armazenamento

Caso opte por ndo instalar momentaneamente o

No-Break, indicamos algumas medidas de protecdo que
deverdo ser adotadas para assegurar a integridade do
produto e avida Util das baterias:

Conserve o0 equipamento em sua embalagem

original mantendo-o protegido contra umidade, acdo de
ventos ou raios solares diretos;

Evite temperaturas e niveis de umidade que

excedam o maximo permitido pelo No-Break;
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Certifique-se que todas as chaves e disjuntores
estejam desligados;

Tais medidas também devem ser aplicadas ao
banco de baterias. Caso tenha adquirido também as
baterias, ndo armazene-as diretamente no chao (as
condicBes de armazenamento sdo determinadas pelo
fabricante da bateria). A cada periodo de 90 dias, as
baterias deverao ser recarregadas.

As baterias que acompanham o No-Break (internas ou em
gabinetes externos) precisam ser recarregadas a cada 90
dias. Portanto, jamais armazene o No-Break com as
baterias descarregadas, e nunca deixe-as armazenadas
por um prazo superior ao especificado, pois as mesmas

ATENCAO!

perderdo a garantia.

Reciclagem Obrigatdria
Devolva a bateria usada ao revendedor no ato da

Conforme resolugcao Conama 257/99 de 30/09.99.

Todo consumidor / usudrio final é obrigado a devolver sua bateria
usada a um ponto de venda. Nao descarte no lixo.

Os pontos de venda séo obrigados a aceitar a devolugdo de sua
bateria usada, bem como armazena-la em local adequado e devolvé-la ao
fabricante parareciclagem.

2 4
<3

Reciclavel Chumbo-Pb

Composicao Basica:
Chumbo, acido sulfurico
diluido e plastico.

troca.

Riscos do contato com a solugéo acida e com o
Chumbo:

A solugdo 4acida € o chumbo contidos na bateria se
descartados na natureza de forma incorreta poderao
contaminar o solo, o sub-solo e as aguas. O consumo de
aguas contaminadas pode causar hipertensao arterial,
anemia, desanimo, fraqueza, dores nas pernas e sonoléncia.
O contato da solugédo acida com os olhos causa conjuntivite
quimica e com a pele, dermatite de contato.

No caso de contato acidental com os olhos ou com a pele,
lavar imediatamente com agua corrente e procurar orientagao
médica.
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1.2 - Aterramento

E OBRIGATORIA a instalagéo de um aterramento adequado
para proteger o usuario contra choques elétricos, além do proprio
No-Break e os equipamentos a ele conectados.

Para a confec¢gdo de um bom aterramento, deve-se seguir
algumas recomendacdes basicas:

Preferencialmente, o aterramento deve ser exclusivo do
sistema (No-Break e suas cargas).

Cuidado na escolha do local para confeccéo do terra, pois o
mesmo nao devera ficar préximo de para-raios. E recomendado que
sejarespeitada uma distancia minima de 20 metros.

Evite a colocacdo das hastes de aterramento em terrenos
COrrosivos ou isolantes.

O condutor (fio} do terra devera ter a mesma bitola dos
demais condutores.

A haste de cobre devera ter o comprimento minimo de 2.4
metros.

Utilize cabo isolado desde a haste até o local dos
equipamentos.

O aterramento é considerado eficiente se atingir as seguintes
caracteristicas:

Impedancia (maxima) de 8,0 Ohms;
Tensao de flutuagcdo (maxima) de 3 Volts.

Faca uma revisdo periédica para verificar se o aterramento
mantém as caracteristicas de impedancia e flutuagdo. Caso
identifique algum desvio, providencie a correcdo em carater de
urgéncia.
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EspecificagcOes

Em Modo Rede (Rede CA presente), o THOR
WORLD fornece tensdo estabilizada a saida, com valores
nominais configuraveis entre 110V e 220V com ajuste de
+/- 8%, além de prover energia para carregamento das
baterias. Em caso de falta ou falha da tensdo de entrada,
havera a interrupcdo no carregamento das baterias e o
circuito inversor do THOR WORLD permanecera
fornecendo energia a saida ininterruptamente, mantendo
suas caracteristicas de estabilizagéo e isolacao, utilizando
para isto, a energia previamente acumulada no banco de

baterias.

Poténcia

I000VA | 2000VA| 3000VA| 5000VA| 6000VA]

Entrada do Retificd

Tensao Nominal

110/115/120/127*/220Vca - bivolt manual

Variacdo Maxima da Tensao

+15% / -20% (programavel por software)

Frequéncia Nominal

50**Hz ou 60 Hz

Variacao Maxima da Freqiiéncia

+/- 5% (programavel em fabrica)

Configuragao

F + N + T (monofésica) e F + F + T (bifésica)

Fator de Poténcia

Maior que 95% (corrigido)

Protecdes

Sub e Sobretensao,sobrecorrente, curto-circuito, filtro de RF,
supressor de transientes e de interferéncias eletromagnéticas

Conexao

Plug padrao NBR 14136 ou bornes

Saida do Inver

Rendimento a Plena Carga

Maior que 85%

Tensao Nominal

110/115/120/127 e 220 Vca

Regulacdo Estatica da Tensao

+/-2%

Distorcao Harmonica

Menor que 5% total (DTH) e menor que 3% individual

Freqgiiéncia Nominal

50 Hz** ou 60 Hz

Variacao Maxima da Freqiiéncia

+/-0,01 Hz ou sincronizado com a rede

Fator de Crista

3:1

Configuracao

F + N + T (monofésica) ou F + F + N/T (center tap)**

Fator de Poténcia

0,7 ou 0,8**

Capacidade de Sobrecarga

25% por 10 minutos e 50% por 10 segundos (programavel em fabrica)

Conexdes

6 tomadas padrao NBR 14136 ou bornes

* Para ligar no-breaks de 5,0 e 6,0 kVA em redes 110/115/120/127 Vca, faz-se necessério a utilizacdo de duas fases na entrada

** Versdo Especial ou opcionais que ndo fazem parte do produto padrao
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Poténcia 1000VA| 2000VA | 3000VA| 5000VA| 6000VA |

Tensao de Barramento 48 Ve
Tipo de Bateria Chumbo acida selada regulada por valvula (VRLA)
ou estacionaria livre de manutencéo
Sistema de Recarga Equalizacdo/flutuacdo manual ou automatico
Tempo de Recarga Menor que 10 horas para 90% da capacidade, com a

configuracdo da corrente de recarga pelo painel frontal

Protecdo Limitacdo eletrdnica de corrente, sobrecorrente, curto-circuito

Sinalizacao

Visual sindptica. 03 LED's para monitoramento da safda, baterias e by-pass

Mostrador LCD Display de cristal liquido alfanumérico e back light,
com 40 funcbdes e alarmes

Sonora Alarmes para todos os eventos criticos do sistema,
configuravel em trés niveis (funcdo mute)

Registro de Eventos Armazenados por tipo, data e hora, em meméria ndo
volatil do no-break, sendo acessados pelo display
ou software de gerenciamento

Chave de By-Pass On Line

Tensao de saida 110/115/120/127Vca e 220Vca (estabilizada)
Capacidade de sobrecarga Até 500% por 100ms
By-Pass automatico Acionado pelo sistema (sobrecarga, sobretemperatura e

Falha do sistema)

By-Pass manual Acionado pelo teclado do painel frontal
Tempo de transferéncia Nulo
Transformador Isolador Incluso com atenuacéo de 2000:1

Comando Manual  Teclado de membrana no painel frontal e chave geral

(Liga/desliga) no painel traseiro

Nivel de ruido a | m do painel frontal Menor que 52dBA
Temperatura 0 a40°C
Umidade relativa Até 95% - sem condensacdo
Ambiente Interno abrigado e livre de gases inflamaveis e/ou

COrrosivos

WEG Critical Power @




Manual de Instalacéo e Operacéo do Thor WORLD

Poténcia 1000VA| 2000VA| 3000VA| 5000VA| 6000 VA |

Mecanica

Identificacao Etiqueta de identificacdo seriada com as principais caracteristicas

operacionais

Acabamento  Estrutura em aco, com pintura eletrostatica - grau de protecdo Ip20

ou superior **

Sistema de Ventilacdo Forcada - 01 ventilador/exaustor
Movimentacao Quatro rodizios (um com trava)
Profundidade 82 cm
Largura 27 cm
Altura 37 cm (no-break)/ 61 cm (1 médulo)/ 84 (2 médulos)

Gerenciamento Remoto

Interface RS-232C isolada (padréo), RS-485**, fast Ehternet** e
contato seco ** (opcionais)
Protocolo Contato seco, smart UPS, MegaTec e SEC

Softwares de Gerenciamento  Watchman Power Web-RS232C e gerentes SNMP (HP OpenView,
SunNet Manager, IBM Tivoli, Novell NMS)**, Telnet/SNMPView
(windows)** ou navegador Web** - Ehternet**
Sistemas Operacionais Suportados Windows, Linux, Solaris, HP-UX** e Netware**
Compatibilidade Navegadores Web, todos os gerentes SNMP** compativeis,
Telnet** e SNMPView** do Windows
Gerencia multiplos no-breaks, permite controle de acesso,

Facilidades

gera registro de eventos, dispara notificagcdes para rede,
e-mail, WAP/Pager/GRPS e executa shutdown e outras
funcbes programaveis

* Para ligar no-breaks de 5,0 e 6,0 kVA em redes 110/115/120/127 Vca, faz-se necessério a utilizacdo de duas fases na entrada
** Versdo Especial ou opcionais que ndo fazem parte do produto padrao
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Capitulo

Instalacao

3.1 - Desembalagem e Inspecao

3.2 - Consideragoes gerais quanto a Instalagéo
Eletrica

3.3 - Configuracao do No-Break

3.4 - Instalando o Thor World

Os procedimentos a seguir sdo de extrema
importancia para o bom funcionamento do seu No-Break, e
devem ser integralmente observados no momento da
instalacao.

3.1 - Desembalagem e Inspecéao

Antes de abrir a embalagem, verifique se os
produtos recebidos correspondem exatamente com o que
consta no corpo da nota fiscal de venda, e se as condi¢bes
comerciais estdo rigorosamente em acordo com o seu
pedido. Havendo divergéncias, entre imediatamente em
contato com o seu fornecedor.

Faca uma inspecdo visual na embalagem, visando
identificar sinais de violacdo ou pontos que caracterizem
danos no transporte. Sendo detectada qualquer
anormalidade, notifique a transportadora e ndo aceite os
produtos.

Para retirar o THOR WORLD da embalagem, faca o
seguinte:

Coloque o pallet sobre uma superficie plana que
tenha espacos livres nas laterais para movimentacgao,
sendo o mais proximo possivel do local de instalagédo do
No-Break (figura 3.1);

Corte e retire as duas fitas que prendem a tampa
superior do pallet (figura 3.2);
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3 Retire a tampa superior e force lateralmente as cantoneiras
laterais;
Remova a embalagem de papelao que envolve o No-Break
(figura 3.3);

4 Utilize uma chave sextavada N°.19 para remover os quatro
parafusos que prendem o No-Break & base do pallet;

Utilize a tampa superior (removida no passo 1) como rampa
de descida, posicionando-a precisamente encaixada a extremidade
dabase do pallet;

Faca umarapidainspecao no No-Break (figura 3.4).

Figura 3.3
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ATENGCAO!
Nao elimine a embalagem até que todo processo de
instalacao esteja concluido.

3.2 - Consideragdes Gerais Quanto a
Instalacao Elétrica

Quanto ao local e a estrutura de instalagdo do THOR
WORLD, algumas considerages devem ser feitas:

Para reduzir o risco de incéndios ou choques
elétricos, instale o No-Break em AMBIENTE INTERNO COM
TEMPERATURA E UMIDADE CONTROLADAS e livres de
contaminadores condutiveis ou atmosfera explosiva.
Verifique as instrugdes de segurancga referentes ao ambiente
de operacdo no Capitulo Informacodes Gerais.

A INSTALACAO devera ser feita sobre uma
superficie plana, e com espagos laterais para facilitar a
movimentacao do No-Break e garantir a eficacia do sistema
de ventilagdo. O local onde sera feita a instalagcao deve ter no
minimo 1m (um metro) acima das dimensoes laterais do No-
Break;

O PROJETO ELETRICO deve ser realizado
respeitando-se as normas em vigor da ABNT e da
concessionaria de energia elétricalocal;

O ATERRAMENTO deve ser preferencialmente de
uso exclusivo do No-Break, que consequentemente sera
também utilizado pelos equipamentos a ele conectados
(videitem 1.2 Aterramento, napagina 18).

Deve-se instalar um QUADRO DE DISTRIBUICAO
exclusivo para o No-Break com um disjuntor bipolar de
entrada.
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Nao é necessaria a utilizagdo de disjuntores de saida, a

menos que se gueira seccionar a saida do No-Break em circuitos
distintos;

ATENCAQ!

Caso opte pela instalacdo de uma chave reversora
Manual (Chave de "By-Pass"), verifique se a tensdo da
rede comercial € a mesma da tensdo de saida do No-

Break. Caso contrario, instale um transformador de forma
a igualar a tenséo de entrada a saida do No-Break.

D2 E
D1
QUADRO Fr pevpryms |Lj Y =
QD NI orss [ . DETALHE LIGACAO DA CHAVE
DisTRIBUICA] . BY-PASS
F| N T
T T F
[ N
T}-E-RRA NOSREAK ' F
(MAX. 8ohms) Dl F VEM > [ | | | <VENI
B N| N DA = DO
T REDU\ <NO-BREAK
. H| NN N
s F N
VAI P/ A CARGA
BANCO DE
BATERIAS Tipo: Chave de reversdio CR - 503A

Figura 3 - Instalacdo Elétrica com chave By-P

Para No-Breaks desta faixa de poténcia é aconselhavel que
se mantenha uma DISTANCIA MINIMA de dois metros de qualquer
tipo de equipamento eletrénico, evitando assim, acidentes de
trabalho ou desligamento acidental.

N&o instale o No-Break em locais de grande circulagdo de
pessoas, e evite 0 acesso ndo autorizado ao equipamento. Estas
medidas garantem a seguranca do sistema e minimizam a
possibilidade de desligamento acidental.

Os No-Breaks da linha THOR WORLD foram desenvolvidos
para atender integralmente as normas e
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especificagbes tipicas do sistema energético nacional. Por
isso, este equipamento NAO EXIGE ADAPTACOES OU
INFRA-ESTRUTURA ESPECIAL PARA SUA INSTALACAO E
OPERACAOQ.Além disso, as propriedades de estabilizagéo e
isolagdo do sistema dispensam a necessidade de instalagdo
de equipamentos e circuitos de protecdo, como
estabilizadores e filtros de linha.

Atabela 1 agregatodas as informacodes relacionadas
a infra-estrutura de instalagdo do THOR WORLD. Os
calculos de didmetro dos cabos de conexado foram feitos
considerando um comprimento maximo de 20 metros sem
emendas em sua extensao.

TH1000 TH2000 TH3000 TH5000 TH6000
Disjuntor Bipolar - Entrada 20A/10A | 30A/15A | 40A/20A | 50A/30A 40A
Cabos de Entrada (mm2) 2,5 40/25 6,0/4,0 10,0/6,0 10,0
Cabos de Saida (mm2) 2,5 4,0/25 40/25 10,0/6,0 10,0/6,0
Cabos de Aterramento (mm2) 2,5 40/25 6,0/4,0 10,0/6,0 10,0/6,0
Cabos de Bateria (mm2) 6.0 10,0 16,0 16,0 16,0
Dissipacéo Térmica (BTU/h) 600 1100 1700 2300
Temperatura 0°C a 45°C
Umidade relativa 5% a 95%
Tensdo de Entrada FNT /FFT 120/220 Vac
Tensao de Saida FNT 120/220 Vac
Banco de Baterias 48Vee
Dimensoes A x L xC (mm)* 370x 273 x 785
Peso Aproximado (Kg)** 45 60 90 106

* Gabinete de baterias ndo incluido
** Peso sem baterias

Tabela 1 - Infra-estrutura de instalacéo do Thor World

ATENCAO!

Quando o No-Break e seus respectivos bancos de
baterias forem instalados sobre lajes, observe se a
capacidade de concentracédo de peso por m’ da laje é
suficiente para suportar o peso do equipamento (consulte
0 engenheiro responsavel).
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3.3 - Configuracao do No-Break

Algumas consideracdes devem ser feitas no intuito de garantir
aintegridade do No-Break, bem como a de seus equipamentos:

Os No-Breaks séo produzidos e configurados de acordo com
o pedido do Cliente. As informagdes relativas a configuragao estéao
disponiveis na Etiqueta de Controle afixada na parte traseira do
produto, bem comono "Check List" que acompanha os No-Breaks;

Alteracdes ou verificacdes da configuracdo do No-Break ndo
estdo cobertas pela garantia, salvo os casos de instalacdo ou servigos
de assisténciatécnica;

Somente o Servico Autorizado WEG podera executar
intervencdes internas no No-Break, sob o risco de danos ao sistema,
acidentes de trabalho e cancelamento da garantia;

Uma checagem dos pardmetros basicos do No-Break se faz
necessaria toda vez que ocorrer uma das condigdes abaixo:

Instalacédo do No-Break;

Substituicao da Célula de Poténcia Universal;

Alteracdes no banco de baterias, seja quantidade ou tipo;
Mudanca natensao de entrada ou saida.

Nestes casos, as alteracdes deverdo ser feitas
obrigatoriamente pela Assisténcia Técnica Autorizada para configurar
0s seguintes pardmetros:

Atualizacdo de datae hora;

Tensdo de entrada;

Tensao de saida;

Modo de Operacao do Carregador de Baterias;
Limitag@o de Corrente do Carregador de Baterias;

Os procedimentos de configuracdo destes pardmetros serdo
abordados a seguir.
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3.4 - Instalando o Thor World

Verificada a estrutura minima para instalagdo do
THOR WORLD, ¢é hora de colocar o No-Break em
funcionamento. Antes de energizar o No-Break pela primeira
vez, é necessario que fagcamos inicialmente a configuracao
das tensdes de entrada e saida. A figura 4 ilustra o painel
traseiro do THOR WORLD, por onde é feita toda a instalagdo
elétrica e acionamento do sistema.

1.Entrada para expansao de
autonomia (baterias).

2.Chave liga-desliga (Disjuntor
Geral)

3.Ventilador

4. Tomadas de saida.

5.Cabo de alimentagdo (modelos
1,0 e 2,0 kVA).

6.Disjuntor de baterias.
7.0rificio para passagem dos
cabos de saida.

Figura 4 - Visdo T

Para energizacao do sistema faga o seguinte:

1 Certifique-se de que aChave Liga-Desligae o
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Disjuntor de Baterias estejam desligados;

2 Abra a tampa do painel traseiro girando a Trava de
Acesso no sentido anti-horario (se estiver muito apertada, utilize
uma chave de fenda).

Configure as tensdes de entrada e saida conectando os
plugues de selecdo a tomada com a tensdo de operacdo
desejada. Na figura 6, por exemplo, o No-Break esta configurado
para atuar com 220V de entrada e 120 V de saida. Caso haja
duvidas quanto a este procedimento, consulte um técnico
especializado.

4 Conecte o cabo de alimentaga@o a uma tomada tripolar no
mesmo padrdo do plugues. E indispensavel que esta tomada
tenha aterramento adequado, de forma a garantir a protecédo do
No-Break e dos equipamentos a ele conectados. Para os No-
breaks Th3000, Th5000 e Th6000, alimentar o No-Break através
dodisjuntor de entrada.

F [FN
o SUSIE | 4
@ N———— 7
2 EE— H
d b (T 11
220V | 120V NN U
*  SADA © Tl p
FINT]
OO, © 12ISNYI'I‘?A2DZ,2 V= 2
: \.
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1.Entrada para conexao dos cabos de
alimentacéo (entrada CA)

2.Selecéo de tensdo de entrada
3.Selecao de tensao de saida

4.Bornes auxiliares para conexao de saida
5.Sapata para conexao do cabo terra

ATENGCAO!
Nao conecte nenhum equipamento a saida do No-Break

até que todo o processo de instalagdo tenha sido
concluido.

O THOR WORLD possui duas op¢bes para a
conexao de seus equipamentos a saida do No-Break:

1.Diretamente nas Tomadas de Saida, na parte
traseira do No-Break;

2.Via cabo, utilizando os Bornes para Conex&o de
Saida;

5 Note que a polaridade dos bornes esta devidamente
identificada no painel traseiro do No-Break. O borne da
direita esta configurado como Fase (F) e 0 borne da esquerda
configurado como Neutro (N}. Caso opte pela utilizacdo dos
Bornes para Conexdo de Saida, passe os cabos de saida
pelo orificio localizado na tampa de acesso ao painel
traseiro. O tipo de cabo a ser utilizado esta especificado na
tabela 1 (Pag.27).

ATENGCAO!

A partir do procedimento 6, a saida sera energizada e o
No-Break entrard em operacéo. Certifique-se de que os
cabos de alimentacio e saida estejam devidamente
conectados e que ndo ha nenhum equipamento
conectado a saida do No-Break.
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6 Feche a tampa de acesso ao painel traseiro.
Energize o THOR WORLD acionando inicialmente o
Disjuntor de Baterias, e logo em seguida, a Chave Liga-
Desliga.

4 Observe o acendimento da luz de fundo do Painel
LCD, seguido da mensagem de inicializacdo que indica a
versado do software presente na CPU.

Thor World

WEG V.2.10<

8 Durante a inicializagcgdo, o THOR WORLD faz um
check-up de todas as variaveis do sistema, incluindo
tensdo do banco de baterias, condicdes da rede de
entrada, estado dos componentes internos e
compatibilidade da CPU. Na tela de inicializacdo, observe
que o valor de poténcia mostrado no Painel LCD ¢
compativel com o do modelo do No-Break.

Iniciando. ..

THW 5.0 kVA

9 Apés a inicializacdo, o usuario deve atualizar o
relégio interno do THOR WORLD. O cursor piscante indica
o digito a ser atualizado. Para o ajuste do relégio, utilize a
tecla é (acima) paraincremento (soma um) do digito atual, e
é(abaixo) para transferir o cursor ao digito imediatamente a
direita. Caso o usuario esteja configurando o ultimo digito
da direita (ajuste de minutos) e queira retornar ao ajuste
dos outros digitos, pressione é e o cursor retornara ao
primeiro digito da esquerda. O acerto do reldgio dar-se-a
por concluido quando forem pressionadas ambas as
teclas é e & simultaneamente durante trés segundos
(comando ENTRA), ou quando nao houver
pressionamento de nenhuma tecla por mais de ftrinta
segundos. Neste caso, o THOR WORLD adotard o horério
do ultimo evento gravado no Registro de Eventos.
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Acerte o reldgio

16/05/05-12:35

Caso o relégio tenha sido configurado
incorretamente, a mensagem "Entrada Invalida" aparecera
no painel e o sistema retornara ao ajuste do relégio:

Entrada Invalida

31/02/03-12:35

ATENCAO!
Atengéo! Somente apos o ajuste do relégio acenderd o

Led "Saida", indicando que a saida do No-Break esta
sendo monitorada.

10 Apds a configuragdo do reldgio interno, o THOR
WORLD entra em operagdo, exibindo a sua primeira
mensagem, acompanhada de data e hora do ultimo evento
registrado pelo sistema, comoilustrado na figura abaixo.

Ultimo Evento:

Modo Rede

Com o auxilio das teclas de operacao , visualize no
painel as tensbdes de entrada e saida do THOR WORLD,
verificando se os valores exibidos coincidem com aqueles
previamente configurados na instalagdo do No-Break.
Verifique também a tens@o no banco de baterias na tela
Tensdo de Baterias (aproximadamente 53 V).

Finalizados estes procedimentos, a instalacdo do
THOR WORLD estara concluida. Consulte o Capitulo 4 para
obter mais informagdes relacionadas a configuracdo e
operacdo do No-Break.
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Operacao

4.1 - Célula de Poténcia Universal (CPU)
4.2 - Painel Frontal

4.3 - Sinalizacdes

4.4 - Configuragcdo do Modo de Recarga das Baterias
4.5 - Ativacdo e Desligamento Automatico
4.6 - Substituicao de CPU

4.7 - Expansédo de Autonomia a Quente
4.8 - Mensagem de Painel LCD

4.9 - By-Pass Forcado

4.10 - Descarga Forcada

4.11 - Registro de Eventos

4.1 - Célula de Poténcia Universal
(CPU)

Uma das diversas caracteristicas que tornam o
THOR WORLD a melhor opcgédo, principalmente em
aplicagdes profissionais, € o seu baixo MTTR (Tempo Médio
para Reparos) proporcionado pelo alto nivel de
modularidade do sistema.

A CPU (Célula de Poténcia Universal) é o médulo que
integra todos os componentes ativos do sistema
(retificador, inversor, chave estatica, Painel LCD e interface
serial) além dos circuitos de controle. Todos os
procedimentos de operacdo do THOR WORLD séao
executados através deste médulo, que pode ser removido
ou substituido com o No-Break ligado (Sistema Hot-Swap),
sem qualquer interrupgao na saida.

Os topicos a seguir descrevem as varias
caracteristicas da CPU e os procedimentos de configuracdo
e operacdo do sistema.
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Figura 7 - Célula de Poténcia Universal (CPU)

4.2 - Painel Frontal

O Painel Frontal do THOR WORLD foi
desenvolvido para proporcionar ao usuario uma facil
compreensao da condigdo de funcionamento do No-Break,
além de possibilitar o monitoramento de uma série de
variaveis do sistema, como tensdes de entrada e saida,
corrente de saida, atuacdo e modo de operagdo do
carregador de baterias, registro de eventos, entre outros,
dispensando o uso de instrumentos de medicdo e
softwares de gerenciamento.

Saida
Bateria

By-Pass
Comunicag&o

d/ Serial
NO-BREAK SENOYDAL MICROPROCESSADO

Figura 8 - Painel Frontal do THW (CPU)
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O Painel Frontal do THOR WORLD é composto pelos
seguintes itens:

Adaptador SNPM
Indicadores Luminosos: indicam o estado de

2 operacdo do No-Break (Modo Rede, Descarga, By-Pass,

5

etc...).

Painel LCD: permite a visualizagao de uma série de
parametros do sistema, como tensbes de entrada e saida,
nivel de carga, atuacdo e modo de operagao do carregador
de baterias, entre outros.

Teclas de Operacdo: para operacdo e configuracéo
do No-Break. Através das teclas de operagdo, o usuario
acessa as informacdes disponibilizadas no Painel LCD. Se
pressionadas simultaneamente, tem fungao de "entra", que
é utilizada para configurar e programar algumas fungdes do
No-Break.

Porta de Comunicagdo Serial: é a interface de
comunicacdo do THOR WORLD para expansio e
gerenciamento remoto via serial ou modem. Com o
programa Watchman (opcional) o usuario tera a disposicao
varios servicos, como Shut-Down automatico, salvamento
automatico de arquivos, avaliacdo dos pardmetros do
sistema, registro e analise de eventos, etc...

4.3 - Sinalizagbes

A CPU do THOR WORLD dispde de um moderno
sistema de visualizacdo e configuracdo dos principais
parametros internos do No-Break. O Painel LCD, as Teclas
de Operacao, os Indicadores Luminosos e a Sinalizacéo
Sonora fornecem um conjunto completo de informagdes ao
usuario.

Indicadores Luminosos

Cada um dos Indicadores Luminosos na CPU exerce
uma funcao especifica:

Indicador Saida (Cor Verde)

Informa o status datensao de saida do No-Break, e
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temtrés estados:

‘Indicador Aceso - Saida Energizada.

‘Indicador Intermitente - No-Break em operacdo com
tensdo de saida fora das especificagdes técnicas.
‘Indicador Apagado - Auséncia de Tensdo na Saida.

ATENGCAO!

Ao ligar o No-Break, o Indicador Saida acenderd logo
apos o acerto do reldgio, indicando que o No-Break esta
monitorando a saida. Nos casos de inicializagdo em Modo

Rede ou By-Pass, a saida sera energizada assim que for
acionada a Chave Liga-Desliga, mesmo estando o
Indicador Saida apagado no momento na energizacéo.

Indicador Bateria (Cor Amarela)
Indica o estado de operacdo das baterias:

-Indicador Aceso No-Break operando em Modo
Descarga.

-Indicador Intermitente Bateria em nivel baixo ou
insuficiente.

-Indicador Apagado Baterias em recarga ou inativas.

Indicador BY-PASS (Vermelho)

Sinaliza as situacdes de falha do THOR WORLD,
irregularidades na carga ou comando do usuario, quando o
sistema desativa os conversores de poténcia, mantendo o
monitoramento do status da rede de entrada e saida, além
das caracteristicas de estabilizagdo e isolagdo do No-
Break.

-Indicador Aceso By-Pass forcado manualmente pelo
préprio usuario.

‘Indicador Intermitente - Condicdo de By-Pass ativado
eletronicamente { By-Pass Automatico).

WEG Critical Power




Manual de Instalacéo e Operacéo do Thor WORLD

‘Indicador Apagado - Sistema de By-Pass desativado.
O Painel LCD

O Painel LCD executa funcbes importantes
relacionadas a sinalizagao e operacdo do No-Break. Trata-
se de um display de cristal liquido alfanumérico por onde o
usuario tem acesso a uma variedade de informagdes, além
de executar algumas fung¢des de programacao do sistema.
O Painel LCD disponibiliza as seguintes informacoes e
operacoes:

Indicac&o do modo de operacio corrente (Rede,
Descarga ou By-Pass});

Leituras em tempo real das diversas variaveis do
sistema: tensao e frequéncia de entrada e saida, corrente de
saida em valor nominal e percentual de carga, tensdo do
banco de baterias e status do sistema de recarga;

3 Selecdo do modo de operacdo (By-Pass forcado e
Descarga forcada) para efeitos de ensaios e andlises do
sistema (Videitens 4.11 e4.12).

Reldgio interno programado pelo proprio usuario;

5 Registro de Eventos: um banco de dados onde ¢é
registrado os Ultimos 500 eventos ocorridos no sistema,
com informagéo de data e hora em que ocorreu cada evento
(Vide item 4.13);

6 Programacdo do sistema de recarga (modo de
recarga e limitacdo de corrente) (Vide item 4.4);

4 Configuracéo da sinalizagéo sonora emtrés niveis;

8 Ativacao e desligamento automatico do No-Break
através de programacdo de data, hora e periodicidade
(Vide item 4.5);

9 Selecdo de idiomas (portugués, inglés e espanhol)

(Vide item 4.7);

O fluxograma de interface com o usuario (Figura 9)

mostra a sequéncia de funcbes e informacdes
disponibilizadas no Painel LCD.
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Sinalizacao Sonora

Além da sinalizagcdo sinoptica via Painel LCD e
Indicadores Luminosos, a CPU do THOR WORLD informa
ainda, através de uma sequéncia de bips sonoros, todos os
eventos criticos do sistema. Sao eles:

SINALIZACAO DESCRICAO

Ativacdo do Retificador (modo rede) 01 Bip de V2segundo
Desativagéo do retificador 03 Bipsde 2 segundo, acada 30 segundos
(modo descarga)
Transferéncia para Modo By-Pass Bips de %2 segundo permanecendo ativo até a
normalizagao do sistema ou total desligamento
Transferéncia para Modo 05 Bips de”z2segundo

By-Pass Manual
Ativagao ou Desligamento
Programado

Bips de %2 segundo durante 60 segundos antes do
evento de ativagéo ou desligamento
. , Bips de 2 segundo permanecendo ativo até o
Modo Descarga com Bateria em nivel P . g. . .pA . .
. . o desligamento por insuficiéncia das baterias ou retorno
baixo ou insuficiente .
daenergianaentrada.

Configurando a Sinalizacdo Sonora

O THOR WORLD permite a configuracdo da
sinalizacdo sonora em trés niveis, que diferem quanto a
quantidade de alarmes ativos no sistema:

Nivel 1 (Habilitado): todos os alarmes ativados;

Nivel 2 (Parcial): apenas os alarmes de By-Pass e
Desligamento ativados;

Nivel 3 (Desabilitado): todos os alarmes desativados;

Para configurar a Sinalizacdo Sonora faga o
seguinte:

No Painel LCD, selecione no menu principal a op¢ao
1 Configuracéo da Interface. Pressione simultaneamente as
teclas é e & até a entrada no menu secundario.
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2 Selecione a opc¢do Configuracdo da Sinalizacdo Sonora
(Conf.Sin.Sonora). Verifique qual é o nivel de sinalizagao ativo no
sistema (Habilitado, Parcial ou Desabilitado). Caso queira alterar a
configuragao, pressione novamente as teclas ¢ e é até a entrada no
menu. Caso o sistema ja esteja configurado corretamente,
selecione a op¢ao Retornar ao Menu Principal e pressione as teclas
éeé.

Selecione entre os trés niveis de sinalizacao e pressione as
teclas é e é para confirmar. A figura 9 ilustratodo o procedimento.

Configuracdo
da Inferface

Conf. Sin, Sonora
Habilitada av>

Conf. Sin. Sonora
i Habilitada >
_______ ldioma Interface
. Porfugués =

Retornar ao Menu

Conf. Sin. Sonora
Parcial S

Conf. Sin. Sonora
Desabilitada s>

Figura 10 - Configuragdo de Sinalizagdo Sonora

4.4 - Configuracdo do Modo de recarga das
Baterias

O THOR WORLD permite ao usuario configurar o sistema de
recarga de acordo com o tipo e o modelo das baterias utilizadas no
No-Break.

1 Selecione no menu principal a opcdo "Status do
Limitacdo

Carregador":
Status Carreg.
7.5A (EA 15A) >
de Corrente

Modo de
Recarga

Corrente de

Figura 11 - Mensagem “Status do Carregador”
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No Painel LCD, selecione no menu principal a opc¢ao
Configuracdo da Interface. Pressione simultaneamente as
teclas é e & até a entrada no menu secundario.

Correntede Recarga: A unidade de controle da
CPU disponibiliza no display, uma leitura em tempo real da
corrente fornecida pelo sistema para recarga do banco de
baterias;

Modo de Recarga: Existem trés modos de recarga
configuraveis no THOR WORLD:

Modo Automatico (FA) / (EA) - Modo Automatico de
recarga das baterias, onde o circuito de controle seleciona o
modo a ser utilizado, partindo do modo Flutuagcdo, com
limitacdo de correntede 3, 5, 10, 15, 20 ou 25A.

Flutuacdo Forcada (FF)- Forca o controle a operar
no modo Flutuagao de carga das baterias, que impoe sobre
as mesmas uma tensdo de 55.0 V, com limitacdo de
corrente selecionavel entre 3, 5, 10, 15, 20 ou 25A, sendo
este modo de operagdo recomendavel para baterias
seladas.

Equalizacdo Forcada (EF) - Forca o controle a
operar no modo Equalizacao, que impde sobre as baterias
uma tensdo de 585 V, com limitacdo de corrente
selecionavel entre 3, 5, 10, 15, 20 ou 25A. Este modo de
operacdo permanecerd ativo por 48 horas, retornando ao
modo de recarga configurado anteriormente apds este
periodo. O modo Equalizagao Manual é recomendado para
baterias, especialmente as automotivas, que se encontram
com baixa capacidade de carga, onde se faz necessario o
fornecimento de uma tensdo maior que a usual, de modo a
restaurar a capacidade de carga das baterias.

Limitacdo de corrente : Corrente maxima de recarga
fornecida ao banco de baterias, selecionavel
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entre 5,10,15,200u 25A.

Pressione as teclas é e & simultaneamente por trés
segundos, até a entrada no menu secundario.

3 No menu secundario ha trés opgdes: "Modo de
Recarga" e "Limitacdo de Corrente de Recarga", ambas
informando a configuragdo gravada no sistema, e "Retorno
ao Menu Principal". Caso deseje alterar alguma das
configuracdes, pressione as teclas é e é simultaneamente
por trés segundos, até a entrada no sub-menu. Selecione a
opcdo desejada e pressione novamente ambas as teclas
para finalizar a operacdo. A figura 12 ilustra o
procedimento.

Status Carreg-
= 10.0AcclEA 1OAT =3

¥
Lim-Corr-Recarga Lim-Corr.Recarga
10 Acc > 3 Acc %3
3 .
Lim.Corr.Recarga
Modo de Recarga: Modo de Recarga =
»- ey GG ¥
Flut. Forgada = Automético s> :
Lim.Corr.Recarga
________ Retornar ao Menu 10 Acc PYES
Principal = 3
.......................... Hodo' de Recaroa Lin:Corn.Recaroa
Flut-Forgada a++ 15 Acc AN
-Corr.Recarga
20 Acc A2
Modo de Recarga Lim-Corr.Recarga
Equal-Forgada s> 25 Acc ¥
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PERIGO!

O critério para selegéo da limitag@o de corrente de
recarga é baseado no valor em Ah do banco ou soma dos
bancos de baterias conectados ao No-Break. A limitacédo
de corrente ndo devera exceder 10% do valor total em Ah
dos bancos de baterias. Por exemplo: Para um banco de

100Ah, a limitagdo de corrente devera ser de 10A. Para
dois bancos de 100Ah (total de 200Ah), configura-se a
limitacdo de corrente para 20A. Caso ndo haja opgao de
selecdo de corrente para atender os 10% especificados,
utiliza-se a opcdo imediatamente superior. Por exemplo:
Para 2 bancos de 40Ah (total de 80Ah) configura-se a
limitacdo de 10A. A Figura 13 ilustra esta situacéo.

ATENCAO!
Entende-se no THOR WORLD como banco de baterias o
conjunto de quatro baterias conectadas em série.

Médulo de Baterias

-1 1*
8]
™ Bateria
12V 140 AH
Thor World o},
ci
*  Bateria
12V 40 AH
C
Médulo de [T
Baterias 2 *  Bateria
12V/ 40 AH
=1,
. c
Médulo de *  Bateria
Baterias 1 12V 140 AH
el
@

Figura 13 - Configuracéo do Modo de Recarga de Baterias
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Sendo:

Modulo de Baterias 1 = Banco de 12V /40AH.

Moédulo de Baterias 2 = Banco de 12V /40AH.

Moédulo de Baterias 1 + Mdédulo de Baterias 2 = Total em AH
dos Médulos de Baterias

40 AH + 40AH = 80AH

Para 80AH configura-se alimitag@o de corrente em 10A

4.5 - Ativagao e Desligamento Automatico

O sistema microprocessado do THOR WORLD permite ao
usuario programar eventos de ativacdo e desligamento automatico
do No-Break de forma rapida e simples.

Selecione no menu principal a op¢do "Programacéo Liga -
Desliga" e pressione as teclas é e é simultaneamente por trés
segundos, até a entrada no menu secundario. Neste menu, ha trés
opgoes:

Programa Liga: permite a ativagdo automatica do sistema. O
usudrio programa a data e a hora de partida do No-Break, e a
frequéncia de atuacdo do programa (uma sé vez, diariamente e
semanalmente).

Programa Desliga: desligamento automatico do No-Break.
Possuios mesmos recursos do Programa Liga.

Desligar Eletronicamente: o sistema executa uma rotina de
auto-desligamento, com tempo programavel pelo usuario (entre 30 e
250 segundos). Esta fungdo é executada em casos onde a
Programacé&o Liga é utilizada, sendo necessario o desligamento do
sistema por software.
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Programacio
Liga Desl -

Tipo de Programa
Desabilitado #4¥>

Programa Liga

Desabilitado >

Tipo de Programa
Uma sé vez &

Préxima Atuacdo:
DD/MM/AA HH:MM 9

Tempo de Aviso
30s q¥>

Programa Desliga

Desabilitado >

Tipo de Programa
Diario a¥>

Tipo de Programa
Semanal 4>

Desligar

Eletronicamente >

Tempo de Aviso
30s >

Deslig.em:30s
Tecle p/cancelar

Retornar ac Menu
Principal »

Figura 14 - Programacéo Liga-Desliga
ProgramaLiga/

Para programar a ativacdo ou desligamento

automatico do No-Break, faga o seguinte:

Selecione a opg¢do correspondente no menu

1secundério (Programa Liga ou Desliga) e pressione
simultaneamente as teclas é e & até a entrada no menu "Tipo
de Programa".

2

No Menu "Tipo de Programa" selecione a opgao

desejada:

3

Desabilitado:
previamente.
Uma sé vez: Executa a rotina apenas na data e hora
especificada;

Didrio: Executa a rotina a cada 24 horas, a contar da
data e hora especificada,;

Semanal: Executa a rotina a cada 7 dias, a contar da
data e hora especificada,;

Pressione simultaneamente as teclas é e & até a
entrada natela "Préxima Atuagao";

Configure a data e hora em que ocorrera o evento

desativa a programagédo feita

programado. O procedimento de configuragéo é idéntico ao
acerto dorelégio interno do sistema. Em
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seguida, pressione as teclas é e é simultaneamente até a
entrada na tela "Tempo de Aviso";

4 O "Tempo de Aviso" é o periodo programado pelo
usuario para informar que a programacdo sera
executada. Durante este tempo, aparecera no Painel LCD
um contador regressivo que informara o tempo restante
antes da execuc¢do da rotina programada, seguido de um
bip sonoro intermitente por segundo. O tempo de aviso
pode ser de 30 a 250 segundos, & escolha do usuario. O
botado ¢ incrementa e o botdo é decrementa um digito do
valor atual. Depois de programado o Tempo de Aviso,
pressione as teclas ¢ e & simultaneamente até o retorno
ao menu secundario, confirmando a programagao

ATENGCAO!

Ap6s finalizar a programacéo, esta ficara presente no menu
secundario, com informacédo do tipo de programa e
data/hora do evento. Na opgéo "Programacéo Liga Desliga”,
no menu principal, a programacéo ativa no sistema ficara
entre colchetes, como mostrado na figura 15.

Programacéo

[Liga] Desl =

Figura 15 - Programacdo Liga-Ativada

ATENCAO!

s eventos de ativagdo e desligamento ocorrem em
funcéo do reldgio interno ajustado pelo usuério. Caso o
relégio ndo esteja acertado, os eventos ndo ocorrerdo nos
horarios previstos.
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ATENGCAO!
Enquanto o No-Break estiver operando sob programacéo,
a chave Liga/Desliga devera permanecer ligada.

Desligamento

A fungdo "Desligamento Automatico" executard
uma rotina de desligamento imediato do sistema, logo apds
o Tempo de aviso programado pelo usudrio. Para executar a
funcao de Desligamento Automatico, faga o seguinte:
Selecione a opg¢do correspondente no menu
1 secundario e pressione simultaneamente as teclas ¢ e & até
aentradanaopcéo "Tempo de Aviso";
Configure o Tempo de Aviso e pressione
simultaneamente as teclas é e é para dar inicio a contagem
2 regressiva ao desligamento do No-Break apés este periodo;

ATENCAO!

Durante o Tempo de Aviso, seja na Programacéo Liga,
Desliga ou Desligamento automatico, a operagédo podera ser
abortada pressionando-se qualquer uma das teclas de
operacéo.

4.6 - Substituicao da CPU

O THOR WORLD pode operar em regime de
contingéncia (com Rede AC presente) mesmo na auséncia
da Célula de Poténcia Universal. A CPU pode seguramente
ser removida sem riscos ao usuario ou a saida. Para
remoc¢ao da CPU, faga o seguinte:
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1 Desligue o Disjuntor de Baterias antes de remover
ouinstalar o médulo. Nao ha a necessidade de se desligar a
Chave-Liga Desliga para execugao deste procedimento;

2 Gire a trava de seguranca da CPU no sentido anti-
horario, como mostrado na figura 16.

3 Retire a CPU, mantendo o disjuntor "Bateria"
desligado;

4 Ao recoloca-lo, insira-o completamente verificando

o acionamento do Painel LCD. Ajuste novamente o relégio

interno como mostrado na pagina 15 e verifique a

configuragdo do modo de recarga das baterias. Até que o

disjuntor de Baterias seja acionado, o No-Break

permanecera operando em modo By-Pass.
Acione o Disjuntor de Baterias para que o No-Break
volte a funcionar normalmente.

ATENGCAO!
Toda vez que a CPU for removida, o relégio interno, as
programacoes de ativagdo e desligamento automatico e
modo de recarga das baterias serdo desabilitados. Por
isso, sempre que a CPU for removida ou substituida,
estes parAmetros precisam ser reconfigurados.

Figura 16 - Remocéo da CPU
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ATENGCAO!

Durante o periodo em que ndo houver CPU conectada ao
No-Break, o sistema ird operar em Modo By-Pass. Neste
modo de operagao alguns alarmes séo desativados, e
caso ocorra alguma irregularidade na entrada, a saida
serd automaticamente desligada.

4.7 - Expansao de Autonomia a
Quente

Por se tratar de um No-Break compacto e modular, o
projeto mecénico e eletrbnico do THOR WORLD permite ao
usuario fazer expansbes de autonomia sem que haja a
necessidade da intervengdo por um técnico especializado, e
com a vantagem de executar todos os procedimentos de
instalagao, retirada ou substituicdo dos médulos de expansao
sem qualquer interrupgao da saida.

Para executar a expansdo de autonomia, basta
conhectar o cabo proveniente do gabinete de bateria adicional
(adquirido separadamente), & Entrada para Expansdo de
Autonomia mostrado na Figura 5, item 2. A conexao s6 pode ser
feita em uma Unica posicdo, ndo havendo portanto, risco de
conex&o invertida.

N&o esqueca que sempre que for feito algum tipo de
expansdo, remocdo ou substituicdo do banco de baterias,
deve-se reconfigurar o modo de recarga.

Figura 17 - Expanséo de
Autonomia no Thor World

Thor World Gabinete de

Expanséao
WEG Critical Power
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4.8 - Mensagem do Painel LCD

O Painel LCD dispde ao usuario uma série de informagdes. Além
da visualizacdo das grandezas de entrada e saida, configuragdo do
sistema de recarga das baterias e programacao Liga / Desliga, o Painel
LCD também apresenta mensagens de alarme que sdo gravadas no
Registro de Eventos, possibilitando analises futuras.

DESCRIGAD

Operando em
Modo Rede

Operando em
Modo By-Pass

Operando em
Modo Descarga

Descarga I

Descarga 82

Descarga FA

Descarga  F¥

Operagao normal de funcionamento.

No-Break operando em By-Pass forcado manualmente.

No-Break em modo descarga das baterias por falha na
tensédo da rede.

Operagao em modo descarga devido & sobretenséo na rede
de entrada.

Operagao em modo descarga devido & subtensdo na rede
de entrada.

Operacao em modo descarga devido & sobre-frequéncia na
rede de entrada.

Operagao em modo descarga devido a sub-frequéncia na
rede de entrada.

BPA-Sobrecorr

DSL-Sobrecorr

BPA-Sobrecarga

WEG Critical Power

No-Break operando em modo By-pass Automatico devido a
corrente de saida maior que 110% por mais de 10 minutos,
inibindo o conversor, mas sem interromper a saida, voltando
ao funcionamento normal ap6s 60 segundos ou quando a
corrente de saida retornar a 105% ou menos.

Saida desligada devido a uma corrente de saida maior que
120%. Volta ao funcionamento normal apds 15 segundos ou
quando a corrente de saida retornar a 105% ou menos.

No-Break operando em modo By-pass Automatico devido a
sobrecarga no inversor do No-Break, ou quando os dispositivos
de protecdo internos (fusiveis e disjuntores) atuarem. Efetuara
30 tentativas de partida, uma a cada 15 segundos.

@




DSL-Sobrecarga

BPA-Sobretemp

DSL-Sobretemp

BPA-Bat Baixa

BPA-Bat Curto
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Saida desligada devido a uma sobrecarga no conversor

enquanto operava em modo descarga. Retorna a funcionar

com rede normal. Efetuard 3 tentativas de partida, uma a cada
15 segundos.

No-Break operando em modo By-pass Automatico devido a
sobre-aquecimento interno acima de 70°C inibindo o inversor.
Retorna ao funcionamento normal com temperatura inferior

a 60°C.

Saida desligada devido a sobre-aquecimento interno (>70°C)
enquanto operava em modo descarga. Retorna a funcionar
com temperatura inferior a 60°C.

No-Break operando em modo by-pass devido a algum
problema nas baterias ou em sua instalag8o (possivel inversao
de polaridade).

Caso o No-Break esteja carregando as baterias por mais de 48
horas, este entra em modo By-pass Automatico, acusando que
existe(m) bateria(s) em curto-circuito ou com defeito.

Bateria Baixa

Mensagem que indica baixa carga nas baterias.

Egggo No-Break entra em funcionamento na data e hora programada.
e, No-Break desligado através de pré-programacéo.
Desligado
Descarga * <
(Remoto) Operagao em Modo Descarga forcado remotamente.
By-Pass *
(e{/emoto) Operacao em Modo By-Pass forgado remotamente.
Bat. Bateria com carga insuficiente devido a longo periodo atuando
Insuficiente em Modo Descarga ou por apresentarem baixa capacidade
de carga.
Relogio * Acerto do relégio pelo usudrio
Acertado gop )
Modulo CPU removida com o No-Break ligado.
Removido*

* Esta mensagem s¢ ira aparecer quando consultado o
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4.9 - By-Pass

Além dos varios eventos de By-Pass automatico que
garantem a protecdo da CPU, o THOR WORLD permite ao
usuario configurar a CPU e ativar o modo By-Pass
manualmente.

Para colocar o THOR WORLD em modo By-Pass
manual, faca o seguinte:

1 Selecione no Display LCD, a opc¢do que indique o
modo de operagdo atual, e pressione simultaneamente as
teclas ¢ e édurante 3 segundos, até observar a entrada no
menu.

Selecione a opcado " Forcar By-Pass" e pressione
simultaneamente as teclas ¢é e é até a entrada em modo By-
Pass.

Operando em

Modo By- Pass €

ATENCAO!

E importante salientar que este modo de operagao so é
possivel na presenca de rede AC na entrada do THOR
WORLD. No caso de falha ou falta de energia
enguanto operando em by-pass, o circuito inversor estara
desabilitado, provocando assim o desligamento da
saida.

Para retirar o No-Break do modo By-pass Manual,
selecione novamente no painel a opcéo que indica o modo
de operacdo, e pressione simultaneamente as teclas de
operacao durante 3 segundos, até observar a entrada em
modo Rede (aguarde alguns segundos).
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4.10 - Descarga

Assim como no Modo By-Pass, o sistema também
permite ao usuario simular eletronicamente um evento de
falta de energia, para avaliacdo das baterias ou teste de
autonomia. Para configurar o No-Break para operar em
Modo Descarga, faca o seguinte:

1 Selecione no Painel LCD, a opcgdo que indique o
modo de operacdo atual, e pressione simultaneamente as
teclas ¢ e é durante 3 segundos, até observar a entrada no
menu secundario.

2 Selecione a opc¢ao " Forcar Descarga" e pressione
simultaneamente as teclas ¢ e & até a entrada em modo
Descarga.

Operando em
Modo Descarga €

ATENCAO!

E importante salientar que este modo de operagdo so6 é
possivel com presenca de um banco de baterias
conectado ao THOR WORLD. Lembre-se de que o No-
Break s6 conseguira
operar neste modo tendo suas baterias carregadas.

Para retirar o No-Break do modo Descarga
Forcada, selecione novamente no display a opcdo que
indica 0 modo de operacgao, e pressione simultaneamente
as teclas ¢ e é durante 3 segundos, até observar a entrada
em modo Rede.
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ATENCAO!
O THOR WORLD pode levar até 2 minutos para retornar
ao Modo Rede. Este tempo se faz necessario para que
haja o sincronismo e analise de energia.

4.11 - Registrode

O THOR WORLD possui um registrador de eventos
interno que permite ao usuario verificar os uUltimos 500
eventos ocorridos no sistema, com registro de data e hora.
Com base no Registro de Eventos, o usuario pode acessar
uma série de informagdes como tempo de operacdo em
Modo Descarga, os motivos da entrada do sistema nos
diversos modos de operagao, causas de eventos criticos
como By-Pass e desligamento do sistema, entre outros.

Para acessar o Registro de Eventos, faga o seguinte:

Selecione no Painel LCD, a opc¢do "Registro de
Eventos".

Registro de

Eventos >

1 Pressione simultaneamente as teclas é e & durante 3
segundos. Aparecera hatela o ultimo evento registrado pelo
sistema. Para acessar o registro anterior a este, pressione o
botdo ¢ , e assim sucessivamente. Para retornar aos
registros posteriores, pressione o botéo é.

Registro 001

>16/01/01-12: 35<

2 Para retirar o No-Break do modo By-pass Manual,
selecione novamente no painel a op¢céo que indica o modo
de operacdo, e pressione simultaneamente as teclas de
operagado durante 3 segundos, até observar a entrada em
modo Rede.
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ATENCAO!
Se estiver aparecendo na tela o primeiro evento registrado,
e for pressionado novamente o botdo é, voltara a aparecer
na tela o Ultimo evento registrado, e vice-versa.
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Capitulo

Sintomas e Solucdes

Este capitulo se destina a auxiliar o usuario na
solugéo de problemas relacionados a instalagéo ou
operagdo do THOR WORLD. Se mesmo executando os
procedimentos descritos neste capitulo o problema
persistir, entre em contato com o Servigo Autorizado WEG
mais proximo de sua regido.

SINTOMA SOLUGAO

No-Break no liga

No-Break opera apenas em modo
descarga

No-Break opera apenas em Modo
By-Pass por Bateria Insuficiente

Verifique se o Disjuntor de Baterias e chave Liga-
Desliga estéo acionados. Certifique-se também
que o No-Break esteja devidamente configurado
de acordo com a tensdo de trabalho da
concessiondria de energia local e que haja
tensdo na entrada do No-Break.

No-Break liga, mas o Painel Frontal
fica desligado

Ao inicializar o No-Break, o0s
indicadores luminosos ficam todos
acesos e no Painel LCD acende
apenas 0 backlight

Verifique se a CPU esta devidamente conectada
ao No-Break. Desligue o Thor World, remova a
CPU e reencaixe novamente ao No-Break. Vire a
Chave Liga-Desliga, acione o Disjuntor de
Baterias, e verifique o acendimento do Painel
LCD.

No-Break indica no painel
BPA-Sobrecorrente e
DSL-Sobrecorrente

E possivel que haja um excesso de carga
conectada a saida do No-Break. Certifique-se de
que o No-Break esteja atuando dentro dos limites
de operacgéo

No-Break executa transferéncias
rede-descarga-rede continuamente

Verifique se ndo ha nenhum tipo de mau - contato
nas conexoes de entrada do No-Break. Verifique
também a qualidade datensao de alimentacgéo. E
possivel que haja distor¢des ou variagdes na
tensdo que forcem o sistema a transferir para
Modo Descarga para garantir a integridade dos
equipamentos ligados a saida do No-Break.
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5.1 - Manutencao

Para garantir o bom funcionamento do Thor World,
e estender seu tempo de vida, é altamente recomendada a
realizacdo de manutengbes preventivas periddicas no
produto (no minimo, a cada 6 meses), quando deverao ser
executados, por técnico autorizado, os seguintes
procedimentos:

- Desobstrucdo das entradas de ar do no-break;

- Limpeza das placas eletrénicas;

- Checagem do sistema de ventilag&o;

- Medicao do banco de baterias;

- Verificacdo das conexdes dos cabos de entrada e saida,
baterias e aterramento;

- Verificacao do registro de eventos e demais parametros
do sistema.

Manutencao Preditiva

Além da execugcdo de manutencdes preventivas
periédicas, é recomendada a substituicdo dos seguintes
itens, em funcdo do tempo de vida médio indicado pelo
fabricante destes respectivos componentes:

Tempo de Vida Médio

Componente (Em horas)
Ventilador AC
Duplo-Rolamento 40000

Capacitor AC de Polipropileno
(caneca de aluminio)
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E importante salientar que a substituicdo destes componentes
devera ser realizada respeitando-se seu tempo de vida, sob o
risco de causar sérios danos ao equipamento.

A realizagdo de manutengdes preventivas e preditivas ndo estao

cobertas pelo contrato de garantia do produto. Contate o Servico
Técnico Autorizado mais proximo e solicite uma proposta.
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Capitulo

Certificado de Garantia

6.1 - Prazo de Garantia
6.2 - Cancelamento Automatico da Garantia
6.3 - Condi¢coes Gerais

Esperando que a relacdo ora estabelecida entre
Vocé e a WEG com aaquisicdo de seu hovo No-Break possa
proporcionar-lhe a satisfacdo de suas expectativas,
fornecemos abaixo os elementos necessarios para o pleno
conhecimento de seus direitos.

6.1 - Prazo de Garantia

A WEG assegura a Vocé, nosso Cliente, que durante
o periodo de garantia - UM ANO - contado a partir da data da
nota fiscal de venda, onde o nimero de série do produto
devera estar expresso, seu No-Break tera assisténcia
técnica integral pelo Servico Autorizado WEG, que se
obrigara a reparar e substituir as pecas que a seu juizo
durante o uso normal, apresentarem vicios de fabricagdo ou
de material, desde que ndo ocorra qualquer um dos fatos
apresentados no item Cancelamento da Garantia, ou
atendimentos que estejam envolvidos em algum dos itens
abaixo:

[ Dispositivos de protecdo auto - destrutivos, que
atuem mediante descargas elétricas extremas ou curto -
circuitos imprevistos, tais como: fusiveis, varistores, etc...;

Despesas relacionadas ao despacho e transporte do
equipamento ao Servico Autorizado, seja de envio ou
retorno;
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Servigos e pecas utilizadas em atendimentos resultantes
de: acidente, transporte, mau uso, infra-estrutura,
disturbios da natureza, invasdo por insetos/roedores e
elementos agressivos {poluentes e corrosivos);

] Servicos de infra-estrutura para instalagdo ou
funcionamento;

[ Baterias que estao a mais de 90 dias sem sofrerem
recarga de 12 horas, ou que foram armazenadas
descarregadas.

6.2 - Cancelamento Automatico da
Garantia

Para a sua total tranquilidade e protecdo de seu
equipamento, aconselhamos uma leitura atenta, com o
intuito de conhecer exatamente os itens que se
desrespeitados, fardo cessar sua garantia.

[ Se o No-Break sofrer intervencéo por pessoas ou
empresas nao autorizadas;

[ ] Se o Lacre for violado ou adulterado;

[ Se a etiqueta de identificacdo do No-Break for
retirada, rasurada ou adulterada;

[ Se o equipamento for submetido a operacao fora
das especificacbes definidas no Manual de Instalagcéo e
Operacao;

[ Se for utilizada qualquer peca ou acessério nao
fornecido ou expressamente autorizado pela;

[ Se o No-Break sofrer qualquer alteragcdo ou
adaptacdo que afete suas caracteristicas técnicas
originais.
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6.3 - Condicdes Gerais

Fica expressamente convencionado que:

[ Nao sera substituido o No-Break por completo,
tendo este condic¢Bes e viabilidade para reparo;

] A garantia das pecas substituidas finda com o
término da garantia do No-Break;

[ Eventuais atrasos na execuc¢do dos servicos nao
dao direito a indenizagdo por prejuizos, bem como a
prorrogacao da garantia;

[ As baterias comercializadas pela WEG, desde que
efetivamente comprovada a identificacdo através do Selo
Inviolavel WEG, terdo a mesma garantia conferida ao No-
Break, cobrindo vicios de fabricagdo ou perda da
capacidade de carga.

Com o intuito de retribuir a confianca em nds
depositada, sugerimos confiar seu No-Break somente ao
Servico Autorizado, que s8o empresas capacitadas e
comprometidas a oferecer-lhe um atendimento com
elevado padrdo de qualidade, assegurando a vocé a
garantia de 90 (noventa) dias aos servigos prestados e as
pecas substituidas dentro ou fora da garantia.

Portanto utilize e exija. E um direto seu!

Conte com a gente!
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